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Charte de Respect du Droit des 
Affaires
Engagement de Stockoss pour des Pratiques Commerciales Éthiques et 
Légales

Préambule

Chez Stockoss, nous sommes fermement engagés à mener nos affaires dans 
le respect des lois, des normes éthiques et des valeurs fondamentales de 
transparence, d'intégrité et de responsabilité. Nous croyons que des pratiques 
commerciales honnêtes et responsables sont essentielles pour maintenir la 
confiance de nos clients, partenaires et parties prenantes, et pour promouvoir 
un environnement de travail équitable et respectueux.

Cette charte expose notre engagement à mener des affaires dans le strict 
respect du droit des affaires, à refuser toute forme de pratiques déloyales et à 
maintenir des relations basées sur la transparence et la confiance.

1. Respect des Lois et Régulations
Stockoss s'engage à respecter toutes les lois et régulations en vigueur dans 
les pays où nous opérons, y compris mais sans se limiter à :

Les lois commerciales locales et internationales ;

Les lois sur la concurrence et les pratiques commerciales équitables ;

Les lois fiscales, les régulations anti-corruption et anti-blanchiment dʼargent
;

Les normes environnementales et de sécurité.

Nous attendons de tous nos partenaires et collaborateurs qu'ils respectent ces 
mêmes principes et se conforment aux législations applicables.

2. Pratiques Commerciales Honnêtes et Transparentes
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Nous nous engageons à mener nos activités commerciales de manière 
honnête, transparente et responsable. Cela inclut :

La communication claire et précise sur nos produits et services ;

Lʼinterdiction de toute forme de tromperie ou de fausse représentation ;

Lʼengagement à fournir des informations complètes et exactes à nos 
partenaires, clients et autres parties prenantes ;

La publication de rapports financiers et non financiers vérifiables, 
conformément aux normes de transparence en vigueur.

3. Lutte contre la Corruption et les Pratiques Anti-
concurrentielles
Stockoss rejette toute forme de corruption et de pratiques déloyales. Nous 
n'acceptons aucune tentative de corruption, quʼelle soit directe ou indirecte, 
dans nos relations avec les clients, partenaires, fournisseurs ou autorités 
publiques. Nos engagements incluent :

Lʼinterdiction de l'offre ou de l'acceptation de cadeaux, paiements ou 
autres avantages en échange de décisions commerciales ;

Lʼinterdiction de la manipulation de marchés ou de pratiques 
anticoncurrentielles ;

La non-participation à des ententes illégales ou à des pratiques d'entente 
sur les prix ou les conditions de marché.

Nous attendons de nos partenaires qu'ils respectent strictement ces principes, 
et nous mettons en place des mécanismes de surveillance pour détecter toute 
tentative de corruption ou de pratique anticoncurrentielle.

4. Respect des Concurrents et de la Concurrence Loyale
Stockoss soutient la concurrence loyale comme moteur dʼinnovation et de 
développement économique. Nous nous engageons à :

Respecter les droits de propriété intellectuelle et industrielle des autres ;

Ne pas utiliser de méthodes déloyales pour obtenir un avantage 
concurrentiel, telles que la diffamation ou le dénigrement dʼun concurrent ;

Éviter les comportements monopolistiques ou restrictifs qui nuiraient à la 
concurrence.
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Nous prônons une concurrence saine et respectueuse des règles du marché, et 
nous attendons de nos partenaires qu'ils agissent dans le même esprit.

5. Respect des Droits de la Propriété Intellectuelle
Nous reconnaissons l'importance de la protection de la propriété intellectuelle, 
quʼil sʼagisse de brevets, marques, copyrights ou secrets commerciaux. 
Stockoss sʼengage à :

Respecter les droits de propriété intellectuelle de nos partenaires, clients et 
concurrents ;

Ne pas utiliser ni divulguer de manière illégale des informations 
confidentielles ou des inventions protégées par la propriété intellectuelle 
sans consentement préalable ;

Protéger nos propres droits de propriété intellectuelle contre toute forme 
dʼexploitation illégale ou non autorisée.

6. Relations Équilibrées avec les Partenaires
Nous nous engageons à établir des relations commerciales équilibrées, 
respectueuses et basées sur des accords contractuels clairs. Nous rejetons 
toute forme de pression ou de manipulation pour imposer des termes 
commerciaux injustes. Nos pratiques incluent :

La négociation de contrats de manière juste et transparente, en veillant à ce 
que toutes les parties comprennent les termes et obligations ;

Lʼinterdiction des clauses abusives ou imposées dans nos contrats ;

La volonté de résoudre tout différend commercial de manière équitable, à 
travers des discussions ouvertes ou, si nécessaire, par des voies de 
médiation ou dʼarbitrage.

7. Confidentialité et Protection des Données
Le respect de la confidentialité des informations commerciales sensibles est 
essentiel pour maintenir la confiance de nos clients et partenaires. Nous nous 
engageons à :

Protéger la confidentialité des informations partagées dans le cadre de nos 
relations d'affaires ;

Respecter les régulations relatives à la protection des données 
personnelles (notamment le RGPD pour les opérations en Europe) ;
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Ne divulguer des informations confidentielles qu'avec l'accord préalable 
des parties concernées, ou lorsque la loi l'exige.

8. Responsabilité Sociale et Environnementale
Stockoss sʼengage à exercer ses activités commerciales de manière 
socialement responsable et écologiquement durable. Nous veillons à ce que 
nos pratiques commerciales respectent les droits humains, lʼenvironnement et 
contribuent positivement à la société :

Nous travaillons activement pour réduire notre empreinte écologique et 
promouvoir la durabilité dans nos opérations ;

Nous nous engageons à respecter et promouvoir les droits humains, 
notamment en luttant contre le travail forcé et le travail des enfants.

Nous attendons de nos partenaires qu'ils partagent notre engagement pour des 
pratiques commerciales responsables et durables.

Conclusion

Chez Stockoss, nous croyons que des affaires éthiques et responsables sont 
essentielles à la réussite à long terme. Nous nous engageons à respecter 
pleinement les principes de cette charte, et nous attendons de tous nos 
partenaires commerciaux qu'ils fassent de même. Ensemble, nous pouvons 
construire un environnement commercial transparent, respectueux et durable 
pour toutes les parties prenantes.
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